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DRE@-111/2018

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS SEM DEDICAGAO

EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA N° 009/2018

Termo de Contrato de Prestac&o de Servigos
Continuados sem Dedicagdo Exclusiva de
Méo de Obra celebrado entre o
DETRAN/RS — Departamento Estadual de
Transito e PROCERGS — Companhia de
Processamento de Dados do Estado do Rio
Grande do Sul.

CONTRATANTE: DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO, criado pela Lei Estadual n°

CONTRATADA:

10.847, de 20 de agosto de 1996, com sede na Rua Voluntarios da Patria, n°
1358, 5° andar em Porto Alegre - RS, inscrito no CNPJ-MF sob n°
01.935.819/0001-03, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, Sr. Paulo
Roberto Kopschina, inscrito no RG sob o n® 2002154918 SSP/RS e no CPF
sob o n° 089.419.390-20, abaixo assinado e identificado, doravante
denominado DETRAN/RS.

PROCERGS — COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL, com sede na Praca dos Agorianos, s/n°, em Porto Alegre
- RS, inscrita no CNPJ-MF sob n° 87.124.582/0001-04, neste ato representada por
pelos ftitulares abaixo assinados e identificados, doravante denominada
PROCERGS.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecugéo do objeto contratado,
escrito abaixo, constante do processo administrativo PROA n° 17/2444-0047040-0, mediante dispensa do
procedimento licitatorio, nos termos do Artigo 24, Inciso XVI, da Lei Federal n° 8.666, de 21.06.1993 e
legislacdo pertinente e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes.

&
%

1. O presente contrato tem por objeto a locagdo com a respectiva manutengdo dos
equipamentos da PROCERGS relacionados no ANEXO Il e a prestagdo de servicos
técnicos em instalagdo de equipamentos de informatica, de comunicagéo de dados, de
software, de infraestrutura de redes e de fibra 6ptica — LEQ/IES.

A SEGUNDA DA EXEGUGA

A execugao do presente contrato abrange as seguintes tarefas e atividades:

2.1-LOCAGAOQ

2.1.1 - Entregar os equipamentos locados em perfeitas condigdes de operacionflidade.
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Instalar os equipamentos locados e testa-los no local da instalagao.

Substituir os equipamentos locados, caso nao seja possivel conserta-los.

2.2 - SERVICOS TECNICOS DE MANUTENGAO

L 2.2.1-

222-

223-

224-

Conservar os equipamentos locados, no que diz respeito ao hardware, em perfeitas
condicdes de funcionamento, efetuando os ajustes e reparos necessarios, inclusive
substituindo pegas com problemas.

Manter central de atendimento (Help Desk) para ativar equipes de manutencgao,
receber, registrar e acompanhar as ocorréncias nos equipamentos locados. A
manutencdo sera realizada em horario comercial, de segunda a sexta-feira,
excluindo-se feriados, a partir do contato do DETRAN/RS com a PROCERGS, via
central de atendimento. O prazo normal para atendimento aos chamados de
manuteng¢do sera de, no maximo, 15 (quinze) horas Uteis a partir do primeiro
contato do DETRAN/RS, para as localidades onde a PROCERGS tiver base de
atendimento. Para as demais localidades, o tempo de deslocamento sera
adicionado ao tempo normal de atendimento. As localidades onde a PROCERGS
tem base de atendimento s&o: Porto Alegre, Alegrete, Caxias do Sul, Pelotas,
Passo Fundo, Santa Maria e Santo Angelo.

Verificar o uso e estado de conservacdo dos equipamentos locados, fornecendo
informacdes ou fazendo recomendacdes o DETRAN/RS, visando assegurar a
eficiéncia de suas condigbes de operacao.

Nao estao incluidos nos servigos técnicos de manutencgio:

a) servicos elétricos externos aos equipamentos locados, ou manutencdo de
acessorios ndo locados da PROCERGS;

b) reparos, consertos ou substituicbes resultantes do nao atendimento das
condicbes relacionadas no ANEXO Ill e também por acidentes, negligéncia,
impericia ou mau uso por parte dos técnicos, funcionarios e prepostos do
DETRAN/RS, bem como os causados por forgas da natureza, perda, furto e atos
de terceiros, ressalvados os casos provocados por prepostos da PROCERGS.

2.3 - INSTALAGCAO DE EQUIPAMENTO

Este servico compreende as atividades necessarias a instalagdo, transferéncia,
‘ substituicdo, mudanga de local e desinstalagdo de equipamentos de informatica e
componentes de rede que estao detalhados no ANEXQO V.

2.4 - INSTALACAO DE SOFTWARE

Este servico compreende as atividades e procedimentos necessarios a instalacio,
desinstalacéo e colocagcdo em uso de softwares nos equipamentos (microcomputadores,
notebooks, tablets, etc.) indicados pelo DETRAN/RS.

24.1-

Os softwares, bem como os demais materiais e equipamentos necessarios para a
instalacéo, serdo fornecidos pelo DETRAN/RS.
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2.4.2 - A PROCERGS instalara somente software com situagio legal regularizada, sendo o
mesmo software livre ou néo.

2.5 - INFRAESTRUTURA PARA REDE INTERNA

Este servico compreende a implantagéo de infraestrutura de rede logica, elétrica, telefénica
(voz e dados) e multimidia (dudio e video) dentro das dependéncias do DETRAN/RS, com
o fornecimento, pela PROCERGS, do material necessario a execugdo do servico.

2.6 - INFRAESTRUTURA PARA FIBRA OPTICA

Este servico compreende na implementagéo de cabos de fibra éptica nos locais definidos
pela DETRAN/RS, com o fornecimento, pela PROCERGS, do material necessario a
execugado do servico, bem como o projeto para Instalagdo da fibra optica (aérea,
subterrénea e interna) e a certificagao da mesma.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS

3.1 0s precos para os servicos referentes a EQUIPAMENTOS, SOFTWARES, VISITAS
TECNICAS e SERVICO NAO EXECUTADO, detalhados no ANEXO IV, com base em
setembro/2018, s&o os constantes na Tabela de Precos — ANEXO [, com valor estimado
mensal de R$ 10.000,00 (dez mil reais), entendidos como pregos justos e suficientes para a
execucao destes servicos. Cada servico do ANEXO IV relaciona-se a um dos grupos
constante na Tabela de Precos conforme o seguinte:

Grupo [: Instalacdo de equipamento, Transferéncia de equipamento e Substituicdo de
equipamento.

Grupo II: Softwares e Visita de Avaliacdo Técnica.

Grupo lll: Mudanga de leiaute de equipamento, Desinstalagdo de equipamento e Servico
nao Executado.

3.2 - Os precos para execucdo dos servigos de INFRAESTRUTURA PARA REDE INTERNA e
INFRAESTRUTURA PARA FIBRA OPTICA, descritos no ANEXO IV, serdo apresentados
em orgamentos especificos, a cada solicitacdo do DETRAN/RS. A execucdo destes
servicos somente sera realizada apds a aprovacao formal, pelo DETRAN/RS, dos valores
orgados.

3.3 - Seré&o devidos somente os servigos efetivamente executados por solicitagdo e autorizagéo
do DETRAN/RS.

3.4 - Nos pregos dos servigos estéo incluidos os impostos em vigor na data da apresentaco da
proposta.

3.5 - Os encargos financeiros decorrentes dos custos de manutencdo ou de reparos, consertos
ou substituicbes resultantes de acidentes, negligéncia, impericia ou mau uso por parte dos
técnicos, funcionarios e prepostos do DETRAN/RS, bem como os causados por forgas da
natureza, perda, furto e atos de terceiros, ressalvados os casos provocados por prepostos
da PROCERGS, serao repassados, o DETRAN/RS, pelo valor gasto pela PROCERGS,
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compreendendo o valor do bem ou servigo, impostos e taxas decorrentes e os custos
administrativos necessarios, conforme demonstrativo a ser apresentado em cada caso.

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execug&o do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do seguinte recurso
financeiro:

Unidade Orgamentaria: 44.01
Atividade: 4715

NAD: 3.3.90.39.3924

Recurso: 8000

N° do Empenho: 18001391962
Data: 28/03/2018

RAZO CONTRAT

5.1 Os servigos terdo inicio a contar do recebimento da autorizagdo de servigo e serdo
executados de acordo com as clausulas deste instrumento.

5.2 O prazo de duragdo do contrato é de 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir da data
definida na ordem de inicio dos servicos.

5.3 A expedigéo da ordem de inicio dos servicos somente se efetivara a partir da publicacdo da
sumula do contrato no Diario Oficial do Estado.

5.4 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

5.5 A data de entrega dos equipamentos sera fixada de comum acordo, condicionada & disponibilidade da
PROCERGS, inclusive quanto ao tipo/modelo dos equipamentos, de acordo com a programacdo de
aquisicao.

9.6 A auséncia de contestag&o, por parte do DETRAN/RS, em até 5 (cinco) dias apés a efetiva entrega dos
equipamentos, pressupde aceitacdo plena.

DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento devera ser efetuado mensalmente, apods a prestacao dos servicos, em até 20
(vinte) dias da apresentacéo de Documento Fiscal de Cobranca pelo contratado, que devera
conter o detalhamento dos servicos executados.

6.2 O pagamento devera ser efetuado mensalmente mediante a apresentacdo do Documento

Fiscal de Cobranga da PROCERGS, considerando os valores discriminados no ANEXO | —
Tabela de Precgos.
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6.3 O Documento Fiscal de Cobranca devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
€ nos casos em que a emissao for de outro estabelecimento da PROCERGS, o documento
devera vir acompanhado das certidées negativas relativas a regularidade fiscal.

6.4 A protocolizagdo do Documento Fiscal de Cobranca somente podera ser feita apés a
prestacdo dos servicos por parte da contratada.

6.5 O pagamento serg efetuado por servigo efetivamente prestado e aceito.

6.5.1 A glosa do pagamento durante a execucdo contratual, sem prejuizo das sancées
cabiveis, s6 devera ocorrer quando a PROCERGS nao produzir os resultados, deixar de
executar, ou ndo executar as atividades com a qualidade minima exigida no contrato;

6.6 Caso o servico ndo seja prestado fielmente e/ou apresente alguma incorregcio sera
considerado como ndo aceito e o prazo de pagamento serda contado a partir da data de
regularizacao.

6.7 Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado, quando couber, estarZo sujeitos
a retengao, na fonte, do Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ, Contribuicio Social
sobre o Lucro Liquido - CSLL, Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social -
COFINS, e Contribuicdo para os Programas de Integragéo social e de Formagdo do
Patriménio do Servidor Plblico - PIS/PASEP, na forma da Instrucdo Normativa RFB n°
1.234/2012, conforme determina o art. 64 da Lei federal n® 9.430/1996;

6.8 Caso a PROCERGS seja dispensada de retengdes devera entregar declaragdo, anexa ao
documento de cobranga, em duas vias, assinadas pelo representante legal, além de informar
sua condi¢ao no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal.

6.9 Na fase da liquidacao da despesa devera ser efetuada consulta ao CADIN/RS, para fins de
comprovacdo do cumprimento do disposto no artigo 55, inciso Xlll, da Lei federal n°
8.666/1993.

6.10 O DETRAN/RS podera reter do valor do Documento Fiscal de Cobranca da PROCERGS
a importancia devida, até a regularizagdo de suas obrigagdes contratuais.

6.11 O pagamento, relativo ao periodo compreendido entre o inicio dos servigos até o final do
primeiro més, sera efetuado proporcionalmente ao nimero de dias, contados da data inicial
da prestacéo dos servicos em relagdo ao numero de dias do més, considerando-se 0 més
calendario.

6.12 Os encargos financeiros da locagcdo incidem a partir da data da entrega dos
equipamentos instalados ou ndo, caso a instalagdo ndo seja feita por decisdo do
DETRAN/RS ou por falta de requisitos minimos indispensaveis no local indicado pelo
DETRAN/RS.

6.13 Os valores dos servicos extras de manutengido dos equipamentos serdo cobrados,
quando ocorrerem, na fatura do més subsequente a execugdo. Os servigos e despesas
extras sdo aqueles que ndo estdo incluidos na CLAUSULA SEGUNDA: DA EXECUCAO,

bem como transporte, seguro de viagem, mao-de-obra técnica, despesas de viagem e
materiais.

71 Os Valores do presente contrato nao pagos na data prewsta seréo corrlgldos até a data do
efetivo pagamento, pro rata die, pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, do Sistema
Nacional de indices de Pregos ao Consumidor — SNIPC, ou outro que venha a substitui-lo.
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7.2 O valor decorrente da atualizag&o monetaria, se houver, sera cobrado mediante Nota de
Débito, com vencimento aprazado para 20 (vinte) dias a contar da data de sua emiss3o.

8.1 O contrato sera reajustado, observado o interregno minimo de um ano, a contar da data-base
de reajuste.
8.1.1  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.2 O valor do contrato sera reajustado, em consequéncia da variagao do IPCA (indice de Precos
ao Consumidor Amplo) do Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor — SNIPC,
de acordo com a férmula abaixo:

R =POx[(IPCAn/IPCA0)-1]

Onde:

R = parcela de reajuste;

PO = Prego inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou prego do contrato no més de aplicacéo

do ultimo reajuste;

IPCAN = nuimero do indice IPCA referente ao més do reajuste;

IPCAQ = nimero do indice IPCA referente ao més da data-base inicial ou tltimo reajuste.

9.1 As partes devem cumprir fielmente as clausulas avencadas neste contrato, respondendo
pelas consequéncias de sua inexecucao parcial ou total.

10.1  Executar os servigos conforme especificacdes contidas neste instrumento.

10.2  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratagéo,
devendo comunicar ao contratante a superveniéncia de fato impeditivo da manutencéo
dessas condicdes.

10.3  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregbes resultantes da execugao.

10.4  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, ficando o
contratante autorizado a descontar dos pagamentos devidos ao contratado, o valor
correspondente aos danos sofridos.

10.5 Comunicar ao contratante qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados.

10.6 Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias, comerciais e as demais previstas na legislac&o especifica, cuja inadimpléncia néo
transfere responsabilidade ao contratante.

10.7  Relatar ao contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacgdo
dos servigos.
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10.8 Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢cao de aprendiz para os maiores de 14 anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.9 Manter sigilo sobre as informacdes confiadas a PROCERGS pelo DETRAN/RS. A
PROCERGS n&o sera responsavel por violagdes dos dados e informacdes acima referidas
resultantes de atos de funcionarios prepostos ou pessoas autorizadas pelo DETRAN/RS e
nem daquelas resultantes da agio criminosa ou irregular de terceiros (hackers) fora dos
limites da previsibilidade técnica do momento em que a mesma vier a ocorrer.

10.10 Respeitar a privacidade e a confidencialidade do contetido dos documentos do
contratante, comprometendo-se a ndo edita-los, acessa-los nem divulga-los, exceto em
cumprimento de ordem judicial ou por solicitagdo do contratante, para identificar ou resolver
problemas técnicos que possam comprometer o servigo prestado.

‘ 10.11 Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer ligacdo com o
contratante sobre a execucéo do objeto deste contrato.

10.12 A PROCERGS garante a disponibilidade do servigo durante as 24 (vinte e quatro) horas
diarias, nos 7 (sete) dias da semana, ressalvadas as paradas para manutengio ou
instalacdo de equipamentos da PROCERGS, que serdo previamente comunicadas.

10.13 Segurar os equipamentos locados contra risco de incéndio;

‘ 10.14 Fornecer informagdes para, no maximo, 4 (quatro) profissionais do DETRAN/RS, sobre a
utilizacéo dos equipamentos. Treinamento ou assessoria técnica adicionais poderéo ser
prestados, com custos e condi¢cdes ajustados em cada caso, mediante contratacio

especifica;

10.15 Assegurar a manutencgéo técnica dos equipamentos;
10.16 Fornecer todo o ferramental necessario a execugdo das instalagdes;

10.17 Assumir integral responsabilidade pelos danos causados pelos seus prepostos durante a
execucdo dos servicos, seja nos equipamentos ou instalagdes, desde que comprovada
sua culpa ou dolo.

10.18 A PROCERGS garante o DETRAN/RS o uso e gozo pacifico dos equipamentos locados,
resguardando-os de embaracos e turbacées de terceiros.

10.19 A PROCERGS garante o funcionamento dos seus equipamentos, responsabilizando-se
pelos servigos técnicos de manutengado dos mesmos.

10.20 A PROCERGS garante que os equipamentos locados por este contrato estdo cobertos
por seguro contra incéndio.

10.21 A PROCERGS garante as instalagées por ela realizadas durante os 3 (trés) primeiros
meses apds a conclusdo do servigo, contados a partir do aceite, por parte do
DETRAN/RS, reparando, sem 6nus, todos os problemas que surgirem nas instalagdes

feitas, desde que estas ndo tenham sido modificadas por pessoas ndo autorizadas pela
PROCERGS.

10.22 A PROCERGS garante manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados,

informagées, documentos e especificagées que a ela venham a ser confiados ou que

venha a ter acesso em razdo dos servicos técnicos de instalacdo, ndo podendo, sob
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qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
quaisquer terceiros.

10.23 As garantias previstas nesta clausula nao abrangem as alteragdes nas instalagdes,
substituicdes de pecas ou componentes danificados em decorréncia de dolo, impericia ou
mau uso dos equipamentos, por parte dos funcionarios ou prepostos do DETRAN/RS,
bem como os causados por forga da natureza e atos de terceiros, ressalvados os casos
provocados por prepostos da PROCERGS.

\ DECIMA PRIMEIRA

111 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores designados para
esse fim, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos & autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.2  Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.3  Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeices no curso da
execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcéo.

11.4 Pagar o contratado o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condicdes
estabelecidas neste instrumento.

11.5  Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos do contratado,
nos termos da legislagéo vigente.
11.6  Dar ao contratado, as condi¢bes necessarias a excegdo regular do contrato.

11.7  Fornecer local adequado para instalacdo dos equipamentos, atendendo a todos os
requisitos necessarios, conforme especificagées fornecidas pela PROCERGS.

11.8 Operar os equipamentos exclusivamente com pessoal treinado, evitando que usuarios
néo habilitados os operem.

11.9  Seguir fielmente as indicacbes constantes do ANEXO |I| - Condigdes Indispensaveis a
Instalacdo dos Equipamentos, ndo aceitando alteracdes verbais do seu contetdo.

11.10 Comunicar @ PROCERGS, via central de atendimento (Help Desk), quando algum
equipamento apresentar defeito.

11.11 N&o remover os equipamentos da PROCERGS sem prévia autorizagdo desta.
11.12 Liberar os equipamentos locados da PROCERGS para manuten¢do preventiva, nos
termos do cronograma a ser estabelecido, permitindo, ao preposto da PROCERGS, o

acesso aos equipamentos.

11.13 Indicar pelo menos 1 (um) profissional de seu quadro funcional para fazer ligacdo com a
PROCERGS sobre a execugio do objeto deste contrato.

11.14 Assumir inteira responsabilidade pela guarda e zelo dos equipamentos locados da
PROCERGS.
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11.15 Fornecer a PROCERGS todas as informagdes pertinentes a instalacdo a ser executada.

11.16 Comunicar formalmente a PROCERGS, aftravés de aditivos contratuais ou
correspondéncias, sempre que houver alterages e informaces que possam modificar
itens do contrato originalmente avencado.

11.17 Fornecer a planta baixa da area onde serfo realizadas as instalagées, bem como a
indicacéo, nesta, da localizagdo dos equipamentos que serdo instalados.

11.18 Informar @ PROCERGS as restricbes legais, nos casos de instalagbes em prédios
tombados pelo Patrimonio Histérico.

12.1  Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, o contratante podera aplicar sangdes
de natureza moratéria e punitiva ao contratado, diante do ndo cumprimento das clausulas
contratuais.

12.2 Se a PROCERGS descumprir as obrigagdes contratuais ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangées:
12.2.1 multa:
12.2.1.1 compensatoria de até 10% sobre o valor total atualizado do contrato nos casos de
inexecugéo, execugdo imperfeita ou em desacordo com as especificages e negligéncia
na execucao do objeto contratado, e nos casos de descumprimento de clausula contratual
ou norma de legislacao pertinente;

12.2.1.2 moratéria de até 0,5% por dia de atraso injustificado sobre o valor mensal da
contratacao, até o limite de 30 dias.

12.3 As multas compensatéria e moratéria poderdo ser aplicadas cumulativamente.

124 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei federal n® 8.666/1993.

12.5 A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

12.6 O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a PROCERGS.

12.6.1 Se o valor a ser pago a PROCERGS nao for suficiente para cobrir o valor da multa, a
diferenca sera descontada da garantia contratual, se houver. além da perda desta,
responderd o contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos
eventuais devidos pelo contratante.

12.6.2 Se os valores das faturas e da garantia e das faturas forem insuficientes, fica o contratado
obrigado a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da
comunicacao oficial.

12.6.3 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo contratado ao
contratante, o débito sera encaminhado para inscricao em divida ativa.

12.6.4 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
essa deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias, contado da solicitagcdo do
contratante.
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12.7 A aplicagdo de sangBes ndo exime o contratado da obrigac&o de reparar os danos,
perdas ou prejuizos que venha a causar ao ente publico.

12.8 O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais previstas no
instrumento, podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administracdo, nos
casos enumerados no art. 78, incisos | a XII, XVII e XVIIl da Lei federal n° 8.666/1993.

12.9  As sancgdes previstas neste item ndo elidem a aplicagéo das penalidades estabelecidas

na Lei federal n® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30.

13.1 O presente Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei
federal n° 8.666/1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagéo das sangées previstas.

13.2  Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se ao
contratado o direito a prévia e ampla defesa.

13.3 O contratado reconhece os direitos do contratante em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei federal n° 8.666/1993.

13.4 O termo de rescis&o, sempre que possivel, sera precedido de:

13.4.1 levantamento dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2 relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3 indenizacdes e Multas.

13.5 O presente instrumento, apés devidamente assinado pelas partes contratantes, substitui
integralmente o contrato DRC-308/2013, o qual restaré resilido de pleno direito.

T

LAUSULA DECIMA QUARTA — DAS VEDAGOE:

14.1 E vedado ao contratado:

14.1.1 caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagio financeira;

14.1.2 interromper a execucdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por parte do
contratante, salvo nos casos previstos em lei.

s

IMA QUINTA — DAS ALTERAGOES |

15.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-8o pela disciplina do art. 65 da Lej federal n°
8.666/1993.

15.2 O contratado & obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3  As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

TA - DOS CASOS OMISSOS

16.1  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na
Lei federal n° 8.666/1993 e demais normas aplicaveis. 4
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A\USULA DECIMA SETIVIA — DAS DISPOSICOES ESPECIAI

17.1  Se qualquer das partes relevar eventual falta relacionada com a execucéo deste contrato,
tal fato n&o significa liberac&o ou desoneragéo a qualquer delas.

17.2  No caso de ocorrer greve de carater reivindicatério entre os empregados do contratado ou
de seus subcontratados, cabe a ele resolver imediatamente a pendéncia.

17.3 As partes considerarao cumprido o contrato no momento em que todas as obrigacdes
aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas pelo
contratante.

17.4 Haveré consulta prévia ao CADIN/RS, pelo 6rgao ou entidade competente, nos termos da
Lei n° 10.697/1996, regulamentada pelo Decreto n° 36.888/1996.

17.5 O presente contrato somente tera eficacia apos publicada a respectiva sumula.

17.6 A PROCERGS ficara exonerada das obrigagdes deste contrato sempre que seja impedida
de atendé-las pela ocorréncia de fatos caracterizados como caso fortuito ou forga maior.

17.7 Qualquer omiss&o ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e
condi¢des deste instrumento, ou em exercer prerrogativas, dele decorrentes, ndo constituira
novacgéo ou renuincia e nao afetara o direito da parte de exercé-los a qualquer tempo.

17.8 Todas as comunicagdes relativas ao presente contrato deverdo ser formuladas por

escrito, exceto os chamados de manutencgado, que poderio ser por telefone.

17.9 Fica, desde ja, autorizada a subcontratagdo dos servicos por parte da PROCERGS,

assumindo esta toda a responsabilidade pelos mesmos.

17.10 O DETRAN/RS assume total responsabilidade, eximindo a PROCERGS, pelos atos,

danos e prejuizos ocasionados por suas agées como usuaria dos servigcos que séo objeto deste

contrato.

18.1 Fica eleito o Foro de Porto Alegre, como o competente para dirimir quaisquer questdes
advindas deste contrato, com renlncia expressa a qualquer outro.

18.2 E, assim, por estarem as partes ajustadas e acordadas, lavram e assinam este contrato,
em 02 (duas) vias de iguais teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para que
produza seus juridicos efeitos.

Porto Alegre, 2.9 de oo e de 2018.

!

/ rf..;mo Rer Representante DETRAN/RS 7
,'_e "€ D. Dajapy hol Antonio Ramos Gomes
L TT&:}!K‘F;[ Diretor-Presidente
~ — >
£ e — e 3
R/epresen te da PROCERGS “~—Representante da PROCERGS
TESTEM A U Cristiani Battistl
: | A.T. - Administragia

DETRAN/RS - ID: 3208346
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ANEXO |
TABELA DE PRECOS
LB-LEQ-09/2018-08/2019 (IPCA) - LEQ-LOCAGAQ DE EQUIPAMENTOS
(01 COMUNICACAO ]l R$ ]
ILEQ.01.121190 - Roteador de Acesso | 79,87|
ILEQ.01.121240 - Switch 12/24/48/52 UTP i 79,87
VIGENCIA: Set/2018-Ago/2019 | B

LB-IES-09/2018-08/2019 (IPCA) - IES-INSTALACAO DE EQPTOS, SOFTWARES, INFRA DE REDE E

FIBRA OPTICA
[01 GRUPO | (EQ/SEQITEQ) I R$ |
[IES.01.114500 - Por equipamento | 181,57]
[02 GRUPO Il (SSWIVAT) i R$ |
[IES.02.114510 - Por software / visita técnica | 12329
(03 GRUPO Ill (DES/LAY/NEX) | R$ |
IES.03.114520 - Por equipamento / local | 9527
(05 ORCAMENTO i R$ ]
IES.05.120200 - Parcela referente a Instalagdes executadas com orcamento aprovado | 1,08]
[VIGENCIA: Set/2018-Ago/2019 [ |
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ANEXO Il

RELAGAO DE EQUIPAMENTOS

ITEM QUANTIDADE

Roteador de Acesso =
Switch 12/24/48 UTP 30
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ANEXO Ill

CONDICOES INDISPENSAVEIS A INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

Para satisfazer as clausulas contratuais de instalagio dos equipamentos, devem ser observadas
as seguintes condigdes:

1 - Instalacéo elétrica

Tens&o: 110 VCA ou 220 VCA, 10% (para mais ou para menos), 60 Hz, 0,5 (para mais ou
para menos), monofasico, estahilizada.

Observacgdes:

a) A fonte de alimentagdo deverd ser isenta de cargas variaveis, tais como, motores,
condicionadores de ar e outros;

b) A instalagdo deve ter fios terra e neutros independentes.
2 - Condigdes ambientais
Umidade: 40% a 0° C;

Temperatura maxima: 25° C:
Temperatura recomendada: 20° C.
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ANEXO IV

Descrigao dos Servigos Técnicos

EQUIPAMENTOS

1)

2)

3)

Instalagéo de equipamento (IEQ — Grupo 1): O Servigo Técnico de Instalacdo destina-se a
atender a instalagdo de um equipamento, incluindo soffwares, componentes de rede e
acessorios necessarios, utilizando as infraestruturas de redes (elétrica, légica, telefénica e
multimidia) ja disponiveis no local, devendo a PROCERGS:

SHo OO0 oo
e Nt S N

g)

transportar o equipamento e demais itens necessarios até o local de instalagéo;
executar a montagem no local indicado pelo cliente ou usuario final;

realizar a conex&o nas redes elétrica, l6gica, telefonica e multimidia;

configurar o equipamento, incluindo a instalacdo de drivers;

instalar os componentes de rede e acessoérios necessarios;

instalar os softwares licenciados e definidos;

realizar testes de operacgéo, de comunicagéo e de impressao.

Transferéncia de equipamento (TEQ — Grupo [): O Servigo Técnico de Transferéncia destina-
se a atender a transferéncia de um equipamento, incluindo softwares, componentes de rede
€ acessorios necessarios, utilizando as infraestruturas de redes (elétrica, l6gica, telefénica e
multimidia) ja disponiveis no novo local, devendo a PROCERGS:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)

testar no local de origem o equipamento e demais itens que serdo transferidos,
verificando suas condigbes de funcionamento e estado de conservagéo. Caso haja
algum dano, preencher o formulario “Termo de Danos” com a descricdo do problema e
colher a assinatura do cliente, antes de realizar a transferéncia;

transportar o equipamento e demais itens necessarios até o novo local de instalagao;
executar a montagem dos bens no local indicado pelo cliente ou usuério final;

realizar a conexao nas redes elétrica, légica, telefénica e multimidia;

configurar o equipamento, incluindo a instalacéo de drivers;

instalar os componentes de rede e acessorios necessarios;

realizar testes de operacéo, de comunicacéo e de impresséo.

Substituicdo de equipamento (SEQ — Grupo I): O Servigo Técnico de Substituicdo destina-se
a atender a substituico de um equipamento, incluindo soffwares, componentes de rede e
acessorios necessarios, utilizando as infraestruturas de redes (elétrica, Iogica, telefénica e
multimidia) ja disponiveis no local, devendo a PROCERGS:

a)
b)

transportar o equipamento e demais itens necessarios até o local de substituicéo;

testar no local de origem o equipamento e demais itens que serdo substituidos,
verificando suas condigbes de funcionamento e estado de conservagio. Caso haja
algum dano, preencher o formulario “Termo de Danos” com a descri¢do do problema e
colher a assinatura do cliente, antes de realizar a substituicao;

executar a montagem dos novos bens no local indicado pelo cliente ou usuéario final;
realizar a conexdo nas redes elétrica, légica, telefénica e multimidia;

configurar o equipamento, incluindo a instalacéo de drivers;

instalar componentes de rede e acessoérios necessarios;

reinstalar os softwares licenciados e definidos que estavam instalados no equipamento

/’_“'5’ o
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que foi substituido;
h) realizar testes de operacdo, de comunicagdo e de impressao;
i) recolher o equipamento e demais itens substituidos e entregar no local indicado.

4) Mudancga de leiaute de equipamento (LAY — Grupo lIl): O Servigco Técnico de Mudanga de
Leiaute destina-se a atender a mudanca de localizagdo de um equipamento na mesma sala
ou setor, incluindo softwares, componentes de rede e acessorios necessarios, utilizando as
infraestruturas de redes (elétrica, logica, telefénica e multimidia) j& disponiveis no local,
devendo a PROCERGS:

a) testar no local de origem o equipamento e demais itens que serdo mudados, verificando
suas condigbes de funcionamento e estado de conservacdo. Caso haja algum dano,
preencher o formulério “Termo de Danos” com a descricdo do problema e colher a
assinatura do cliente, antes de realizar a mudanca;

b) alterar a localizacdo do equipamento e demais itens necessérios, utilizando as
infraestruturas ja existentes dentro da sala ou setor;

c) executar a montagem dos bens no local indicado pelo cliente ou usuario final:

d) realizar a conexao nas redes elétrica, l6gica, telefénica e multimidia;

e) configurar o equipamento e demais itens, incluindo a instalacéo de drivers necessarios;

f)  realizar testes de operacgéo, de comunicagdo e de impressao.

5) Desinstalagdo de equipamento (DES — Grupo Ill): O Servigo Técnico de Desinstalacéo
destina-se a atender a desinstalacdo de um equipamento, incluindo softwares, componentes
de rede e acessorios que o acompanham, mantendo as infraestruturas de redes (elétrica,
I6gica, telefonica e multimidia) disponiveis no local, devendo a PROCERGS:

a) testar no local de origem o equipamento e demais itens que serdo desinstalados,
verificando suas condigbes de funcionamento e estado de conservacéo; caso haja
algum dano, preencher o formulério “Termo de Danos” com a descrigdo do problema e
colher a assinatura do cliente, antes de realizar a desinstalacio;

b) recolher o equipamento e demais itens desinstalados e entregar no local indicado;

SOFTWARES

1) Softwares (SSW — Grupo Il): O Servico Técnico de Software destina-se a atender todos os
procedimentos necessarios a colocacgéo de softwares licenciados pela PROCERGS ou seus
clientes em uso, bem como diversos tipos de servicos envolvendo soffwares em um
equipamento, independentemente da quantidade de softwares, devendo a PROCERGS:

a) instalar os soffwares em um equipamento, a partir de midia ou caminho de instalacdo
fornecido pela PROCERGS ou seus clientes;

b) atualizar a versédo de softwares instalados em um equipamento, a partir de midia ou
caminho de instalagdo fornecido pela PROCERGS ou seus clientes;

c) executar a transferéncia de arquivos de dados entre dois equipamentos;

d) realizar backup de arquivos de dados de um equipamento;

e) desinstalar softwares de um equipamento;

f)  instruir o usuario do equipamento na utilizacao de recursos de software;

g) realizar testes de funcionamento.

INFRAESTRUTURA PARA REDE INTERNA
DETRAN/RS — Diretoria Administrativa e Financeira /
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Infraestrutura para meios de comunicagéo de dados:

a) instalar o ponto de terminagdo de rede telefénica externo(PTR) nos locais onde ndo ha
distribuidor geral de linhas telefénicas (DG);

b) executar o transporte interno ou externo de dois pares de linhas privativas de
comunicagdo de dados (LPCD's), do DG do prédio até o local designado para a
instalacéo do equipamento de comunicacéo de dados (modem);

¢) identificar os dois pares de LPCD'’s no DG e no local de instalagdo do modem:

d) realizar a infraestrutura elétrica para o modem.

Obs.: Nao sera considerada infraestrutura o cabo de conexZo do dispositivo ou
equipamento auxiliar até a tomada telefénica. Ex.: cabo de conexao da fax-modem.

Infraestrutura para equipamento:

a) realizar a infraestrutura de rede elétrica para o equipamento: Eletrocalha, perfis de
aluminio, tomadas, disjuntores, aterramento, tubulagdo galvanizada ou plastica:

b) realizar a infraestrutura de rede légica para o equipamento: Eletrocalha, perfis de
aluminio, dutos, tubulacéo galvanizada ou plastica.

Infraestrutura para rede elétrica:

a) implementar a rede elétrica com aterramento, obedecendo as normas da ABNT,
incluindo: circuito elétrico com disjuntor, cabeamento e tomadas exclusivas;
b) identificar o disjuntor no quadro elétrico.

Infraestrutura para rede légica:

a) executar a passagem do cabo do equipamento a ser conectado até o equipamento de
comunicagdo a partir do Rack ou equipamento concentrador de rede;

b) executar a conectorizacéo do cabo;

¢) identificar o cabo junto ao equipamento de comunicag&o ou derivagdo de dados e no
local de instalagéo do equipamento;

d) certificacdo do cabeamento.

Conexao a rede: O Servigo Técnico de Conexdo a Redes destina-se a atender a conexao de
um equipamento j& instalado, incluindo componentes de rede e acessorios, as redes
(eletrica, logica, telefénica e multimidia), utilizando a infraestrutura disponivel no local,
devendo a PROCERGS:

a) instalar uma calha elétrica, ou substituir uma calha elétrica existente;

b) instalar um adaptador elétrico, ou substituir um adaptador elétrico existente;

¢) instalar um cabo de alimentacdo para equipamentos de microinformatica, ou substituir
um cabo de alimentacao existente;

d) instalar patch-cords, ou substituir patch-cords existentes;

e) instalar os cabos ou conectores necessarios, ou substituir cabos e conectores
existentes;

f)  configurar o equipamento, componentes de rede e acessorios;

g) configurar a rede e softwares;

h) instalar drivers, ou substituir drivers existentes;
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i) realizar testes de operagéo, de comunicagao e de impressao.

INFRAESTRUTURA PARA FIBRA OPTICA

1) Instalag&o de Fibra Optica:

2)

a) elaborar projeto e obter aprovagdo do mesmo junto aos érgdo competentes para
viabilizar a instalacdo dos cabos de Fibra Optica entre a PROCERGS e os locais
definidos pelo DETRAN/RS;

b) instalar a infraestrutura para colocacdo de fibra 6ptica (dutos, canaletas, abertura e
fechamento de piso);

c) instalar o link de fibra 6ptica;

d) realizar a fus&o das fibras Opticas com todos os materiais necessarios (DIO’s, Cordoes,
ferragens);

e) certificar o link de fibra dptica instalado.

Manutengéo de enlace de fibra dptica:

a) verificar o defeito no enlace de fibra;

b) realizar a manutencéo no enlace de fibra 6ptica e, sendo necessario, trocar a fibra, as
fusbes e materiais diversos;

c) certificar o novo enlace. -

VISITA DE AVALIAGAO TECNICA

1) Visita de Avaliagao Técnica (VAT — Grupo ll): Este servigo se caracteriza pelo levantamento

de informacdes técnicas para a execucgdo de um Servigo Técnico, devendo a PROCERGS:

a) realizar visita prévia ao local da solicitacdo para levantamento técnico de todas as
informagdes e necessidades, visando a execugdo de um determinado servico;

b) verificar e estudar, com a PROCERGS, a viabilidade técnica de execugao;

c) avaliar e estimar o tipo e a quantidade de equipamentos, softwares, componentes de
rede, acessorios e materiais necessarios;

d) definir e propor novas alternativas para a execugio do servigo.

SERVICO NAO EXECUTADO

1)

Servico ndo Executado (NEX — Grupo IlI):

S&o considerados servicos técnicos ndo executados os casos em que a PROCERGS for
impedida de executa-lo por motivos que ndo forem de sua responsabilidade, tais como: local
fechado, responsavel do DETRAN/RS ausente (se for imprescindivel sua presenca), falta de
energia elétrica (quando esta for necessaria para execucéo do servigo), descrigdo incorreta
do servico na solicitacao desta, etc.
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