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MODULO 06 - AMBIENTE DE PROVA

E atribuicdo do Monitor de Prova Tedrica seguir os seguintes procedimentos
quanto ao ambiente de prova:

1. Garantir o siléncio compativel com a realizacdo do exame, evitando
interferéncias externas e interrupgcbes desnecessarias de outras pessoas na
sala de provas.

2. Evitar caminhar pela sala, exceto em suspeita de irregularidades ou para
atender a chamado de candidato com problemas no sistema ou no
computador.

3. Conversar apenas o0 essencial com os candidatos, no caso de
esclarecimentos em relagao ao preenchimento dos dados da prova ou duvidas
técnicas, preferencialmente antes do inicio do exame, sendo vedado
esclarecer duvidas relativas as questdes de provas, interpretacbes ou
significados de palavras.

4. Qualquer comunicagao na sala de provas deve ser feita de forma clara e
distante do candidato para que o audio seja captado corretamente.

5. Ndo manusear o computador ou o0 mouse da estacdo de prova enquanto o
candidato estiver realizando a prova. Caso seja necessaria alguma ag¢éo do
Monitor, esta deve ser narrada apenas em voz alta para o devido registro na
gravacgao.

6. Nao se aproximar demasiadamente da estagcdo de provas de forma que
possibilite a leitura das questdes.

7. Interromper a prova do candidato que estiver perturbando o ambiente de
realizacdo de exame, efetuando o cancelamento do respectivo exame e
conduzindo a retirada deste candidato do ambiente de prova.

8. Evitar, no exercicio das suas atividades, de ocupar-se com conversas,
telefonemas, e-mails, redes sociais, e outras atitudes nao relacionadas ao
acompanhamento do exame.
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9. Tratar os candidatos com ética e cordialidade, fazendo uso de vocabulario
adequado e respeitoso.

10. Orientar os candidatos que o resultado da prova pode ser verificado no
Atendimento do CFC ou no site do DetranRS. E vedado informar o resultado
do exame durante a realizagdo da prova.



